


Consideracoes gerais

= Qs instrumentos foram publicados em extratos em 31 de outubro de 2017;
» Os instrumentos foram publicados na integra em dezembro de 2017,
» Os instrumentos agora sao por atos;

= As primeiras avaliacdbes nos novos instrumentos jA comecaram a ser marcadas para
junho/2018;

= Nao ocorreram mudancas nos eixos/dimensoes (com excecao dos requisitos legais);

= Ocorreram mudancas de exclusao, alteracao e inclusao de novos indicadores;

= QOcorreram mudancas nos pesos dos eixos/dimensdes, conforme o ato solicitado;

= Ocorreram mudancas na metodologia da concepcéao dos critérios de analise de cada indicador.

= Ocorreram mudancas expressivas nos descritores.



Consideracoes gerais

VISAO SISTEMICA

Consequir enxergar e
compreender o todo, por meio
da analise das partes que o
formam. A analise avaliativa
nao devera considerar mais a
qualidade pontual, mas a
gualidade da interligacao - do
relacionamento - do sistema a
que cada uma das partes
pertence.




Consideracoes gerais

SUBJETIVIDADE

Claramente ocorreu uma diminuicao
dos indicadores que avaliavam
objetivamente a partir de parametros
guantitativos;

Os critéerios de analise assumem um
outro viés, a partir de parametros
gualitativos medidos em atribuicoes,
responsabilidades e objetivos, numa
escala ascendente acumulativa
(mantendo os conceitos de 1 a 5), na
busca da exceléncia do objeto avaliado;



Consideracoes gerais

INOVACAO

A Inovacao entra como diferencial para
alavancagem na melhoria da qualidade
e, consequentemente, dos resultados,
sejam eles em processos de gestao ou
académicos. Serao consideradas
Inovacdo no ambito da IES e a palavra
chave é: EVIDENCIA.



Consideracoes gerais

NOVAS
TECNOLOGIAS

As chamadas novas tecnologias
dao ao homem a possibilidade,
através do uso de ferramentas
artificiais, abrir e penetrar, num
mundo sem fronteiras, através do
uso de computadores, due
trazem Iincorporados  muitos
servicos como, por exemplo, a
Internet.



Antes de mais nada

REGIMENTO OU ESTATUTO .

POLITICAS -

PROGRAMAS <

PROJETOS

REGULAMENTOS, PLANOS, MANUAIS; ETC.






Concepcao dos Instrumentos

&xo 1- Planejamento e Avaliacao Institucional,
Eixo 2- Desenvolvimento Institucional,
Hixo 3- Politicas Académicas;

Hixo 4- Politicas de Gestao;

Eixo 5- Infraestrutura. /




Concepcao dos Instrumentos

Nao havera mais a
necessidade de confeccao
de Relato Institucional para
a avallacao de credenci-
amento, somente para O

\Recredenciamento e TOA/




Tabela de Pesos

CREDENCIAMENTO

EIXOS ANTERIOR NOVO
1- Planejamento e Avaliacao Institucional 10 10
2- Desenvolvimento Institucional 20 30
3- Politicas Académicas 20 20
4- Politicas de Gestao 20 20
5- Infraestrutura Fisica 30 20

RECREDENCIAMENTO / TOA

EIXOS ANTERIOR NOVO
1- Planejamento e Avaliacao Institucional 10 10
2- Desenvolvimento Institucional 20 30
3- Politicas Académicas 20 10
4- Politicas de Gestao 20 20
5- Infraestrutura Fisica 30 30







Analise do Eixo 1

ANTIGO

NOVO

1- Evolucao institucional a partir dos processos de
planejamento e avaliacao institucional

Retirado para Credenciamento e
mantido para Credenciamento e TOA

2- Projeto/processo de autoavaliacao institucional.

Mantido em Ambos

3- Autoavaliacao institucional: participacao da
comunidade académica

Mantido em Ambos

4- Autoavaliacao institucional e avaliacoes
externas: analise e divulgacao dos resultados.

Mantido em Ambos

5- Elaboracéo do relatorio de autoavaliacao.

Retirado para Credenciamento e
mantido para Credenciamento e TOA




Analise do Eixo 1

NOVIDADES EM FOCO PARA O EIXO1

v Sensibilizacdo da comunidade académica para o processo de autoavaliacao
Institucional,

v Instrumentos diversificados de coleta de dados para a autoavaliacao;
v' Engajamento crescente dos atores no processos de autoavaliacao;

v Apropriacdo pela comunidade académica dos resultados obtidos na
autoavaliacao;

v O impacto gerado pelas autoavaliacdes no processo de gestao institucional e as
mudancas inovadoras por ele promovidas.




Analise do Eixo 1

8

RELATORIO DE

1

AUTOAVALIACAD PLANEJAMENTO

J/

RETORNO A
COMUNIDADE

6

PLANO DE
MELHORIAS

AUTOAVALIACAO

CPA

<

APRESENTACAO
DOS RESULTADOS

APLICACAO DOS
QUESTIONARIOS

UTILIDADE

Os novos instrumentos procuram
medir se estd ocorrendo a
APROPRIACAO de resultados
pela comunidade académica, um
MAIOR ENGAJAMENTO com a

autoavaliacao e se os resultados
estao, de fato, CONTRIBUINDO
PARA MELHORAR as

condicoes da IES.






Analise do Eixo 2

ARTICULACAO

PDI

COERENCIA

PDI

v

» Missao

Ensino e Pos Graduacao
KExtensao
Pesquisa

Diversidade

Meio Ambiente

Memoria Cultural

Producao Artistica
Patrimonio Cultural
Desenvolvimento Economico
Responsabilidade Social
Inclusao Social

Promocao dos Direitos Humanos
Igualdade Etnico- Racial
Internacionalizacao



Analise do Eixo 2

~

ARTICHEACAO .
PDI ALINHAMENTO i’
COERENCIA .

Pbl ALINHAMENTO g

Missao, Objetivos, Metas e Valores

Ensino e Pos-Graduacao
KExtensao

Pesquisa, Inovacao Tecnologica e
Desenvolvimento Artistico e Cultural
Diversidade

Meio Ambiente

Memoria Cultural

Producao Artistica

Patrimonio Cultural
Desenvolvimento Economico
Responsabilidade Social
Inclusao Social

Promocao dos Direitos Humanos
Igualdade Etnico- Racial
Internacionalizacao

EAD e implantacao dos Polos



Analise do Eixo 2

ALINHAMENTO Os novos 1nstrumentos buscam
também, com essa comunicacao, a

- existencia de reflexos  tanto
COMUNICACAO |. ,
internos, em acoes transversais a

todos os cursos, quanto externos em
projetos de responsabilidade social.

PDI ALINHAMENTO

Patrimonio Cultural

Desenvolvimento Economico
Responsabilidade Social
Inclusao Social

Promocao dos Direitos Humanos
Igualdade Etnico- Racial

EAD e implantacao dos Polos



Analise do Eixo 2

O melhor resultado no Eixo 2 ainda dependera, dentre outras, de:

- Praticas de ensino com incorporacao de avancos tecnologicos;

- Insercao de metodologias que privilegiem a interdisciplinaridade;

- Promocéao de acles institucionais exitosas ou inovadoras;

- Praticas de Pesquisa ou IC vinculadas a linhas de pesquisa;

- Constatacao da transmissao dos resultados para a comunidade;

- AcOes transversais aos cursos ofertados, que articulem as politicas institucionais;

- Politicas para o EAD que considerem a realidade tecnolbdgica e social dos locais
dos Polos.




Analise do Eixo 2

ALINHAMENTO

PDI, Missao, Objetivos, Metas e
Valores institucionais precisam estar
ALINHADOS entre S e
COMUNICANDO-SE com as
Politicas de Ensino, Pesquisa e
Extensao, PRODUZINDO REFLEXOS
em aclOes transversais Internas
(Atividades Complementares) em
todos os cursos e externas, através
de projetos de responsabilidade
social.







Analise do Eixo 3

POLITICAS EM FOCO

Ensino;

Pesquisa, IC, Inovacao Tecnoldgica e Desenvolvimento Artistico e Cultural;
Extensao;

Estimulo a Producao Docente;

Acompanhamento de Egressos;

Internacionalizacéao;

Comunicacéao Interna;

Comunicacao Externa;

vV V V V VYV VYV V V VY

Estimulo a Producao Discente;

> Atendimento aos Discentes.




Analise do Eixo 3

O QUE OS NOVOS INSTRUMENTOS ESPERAM DE NOVO

» Mobilidade Académica;

> Praticas e AcOes Inovadoras;

» Programa de Bolsas;

» Organizacao e Publicacao de Revista Cientifica,

» Estudo comparativo entre a atuacao do egresso e a formacao recebida;

» Geracao de insumos para a melhoria da qualidade institucional,

» Acompanhamento de Estagios nao Obrigatorios;

» Atendimento discente em todos 0s setores pedagdgico-administrativos da

Instituicao;




Analise do Eixo 3

EFETIVIDADE

Na nova Otica, as politicas precisam,
de fato, POSSIBILITAR e
PROMOVER: mobilidade académica,
oraticas de  acdes inovadoras;
orograma de bolsas; organizacao e
oublicacdo de revista cientifica;
acompanhamento efetivo de
egressos; geracao de insumos para
melhoria institucional; e atendimento
amplo aos discentes.







Analise do Eixo 4

POLITICAS DE GESTAO (ANTIGO)

« Politica de formacao e capacitacao docente.

 Politica de formacao e capacitacao do corpo tecnico-administrativo.

« (restao institucional.

- Sistema de registro académico.

« Sustentabilidade financeira.

« Relacao entre o planejamento financeiro (orcamento) e a gestao institucional.
« Coerencia entre plano de carreira e a gestao do corpo docente.

« Coerencia entre o plano de carreira e a gestao do corpo téecnico-administrativo.




Analise do Eixo 4

POLITICAS DE GESTAOQO (ALTERACOES FEITAS PELO NOVO)

« Politica de capacitacao docente e formacao continuada.

« Politica de capacitacao e formacao continuada para o corpo tecnico-
administrativo.

« Processos de Gestao institucional.

« Sustentabilidade financeira: relacao com o desenvolvimento institucional.

« Sustentabilidade financeira: participacao da comunidade interna.

- Politica de capacitacao e formacao continuada para o corpo de tutores
presenciais e a distancia.

« Sistema de controle de producao e distribuicao de material didatico.




Analise do Eixo 4

O QUE OS NOVOS INSTRUMENTOS ESPERAM
PARA CONCEITO MAXIMO

v Politica de formacéao continuada,;

v' Politicas que contemplem a melhoria de escolaridade e titulacdo de
docentes e técnicos administrativos;

v' Equipe multidisciplinar no EAD;

v' Acessibilidade comunicacional;

v' Fontes captadoras de recursos;

v Indicadores de desempenho institucionalizados;

v Trabalho com orcamento analisado por instancia gestora e académica da
IES.




Analise do Eixo 4

PROCESSOS SUSTENTAVEIS

O novo papel das Politicas de Gestéao é
o0 de apresentar PROCESSOS com
Indicadores de desempenho capazes
de medir e acompanhar a
SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA de

toda a operacdo e a capacidade de
Investimentos para melhoria e
crescimento institucional. Em outras
palavras, espera-se uma GESTAO
cada vez mais PROFISSIONAL.







Analise do Eixo 5

ESPACOS E RECURSOS AVALIADOS

* InstalagcO0es Administrativas; * Recursos de TICs;
 Salas de Aula; « Laboratorios ambientes e cenarios para
. Auditérios: praticas didaticas (Estruturay);
. Sala de Professores: * Espacos de Convivéncia e Alimentacao;
- Espacos  para  atendimento  aos| °* EStruturados polos EaD;
discentes; * Infraestrutura tecnologica;
 Infraestrutura fisica e tecnoldgica| ° Infraestrutura de execucao e suporte;
destinada a CPA; * Plano de expansdo e atualizacdo de
« Instalacdes Sanitarias; equipamentos;

* Biblioteca (parte fisica e plano de| * Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA.
atualizac&o do acervo);

« Salas de Apoio de Informatica ou
estrutura equivalente;




Analise do Eixo 5

A MELHOR AVALIACAO EXIGE:

» Acessibilidade plena,

» Espacos gue permitam ampla interacao;

» Espacos com recursos tecnologicos diferenciados;

» Espacos com solucdes inovadoras;

» Espacos com servicos variados e adequados ao atendimento
dos discentes;

» Espacos com plano de avaliacao e readequacao continuos;

» Espacos com gerenciamento de manutencdo e seguranca
patrimoniais;

» Estrutura de Tl com plano de contingéncia, redundancia e

Kexpanséo; /




Analise do Eixo 5

USABILIDADE
ESPACOS e RECURSOS néo so

existentes, mas EFETIVAMENTE
UTILIZADOS em prol do

desenvolvimento Institucional, com
acessibilidade plena, que permitam
ampla interacao, com solucoes e
recursos tecnologicos inovadores e
com servicos variados e adequados a
comunidade académica.



Portaria 20 - Padroes Decisorios

Indicadores, no CREDENCIAMENTO / RECREDENCIAMENTO PRESENCIAL, que precisam obter
conceitos = ou > a 3:

I Plano de Desenvolvimento Institucional PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino
de graduacao e de pos-graduacéao;

Il salas de aula;

lll laboratorios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica, quando for o caso;

IV bibliotecas: infraestrutura.

Indicadores, no CREDENCIAMENTO / RECREDENCIAMENTO EAD, que precisam obter conceitos
=ou>aad:

| PDI, politica institucional para a modalidade EaD;

Il estrutura de polos EaD, quando for o caso;

[l infraestrutura tecnoldgica,

IV infraestrutura de execucéo e suporte;

V recursos de tecnologias de informacéo e comunicacao;

VI Ambiente Virtual de Aprendizagem AVA; e

VIl laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestrutura fisica, quando for o

Caso.






Consideracoes iniciais

As dimensdes a serem avaliadas mantém-se inalteradas:

* Dimenséo 1: Organizacao Didatico-Pedagdgica

* Dimensao 2: Corpo Docente e Tutorial

* Dimensao 3: Infraestrutura

Ocorreram mudancas nos pesos das dimensdes conforme ato solicitado.
Ocorreram mudancas nos indicadores de todas dimensoes.

Os instrumentos sao 0S mesmos, seja 0 curso presencial ou a distancia.

Os requisitos legais nao serao mais avaliados de forma estanque.



Consideracoes iniciais

ATOS DE AUTORIZACAO DE CURSO

Dimensao Peso Peso
(Instrumento Anterior) (Instrumento Atual)

Dimenséao 1 30 40

Organizacéao Didatico-

Pedagogica

Dimensao 2 30 20

Corpo Docente e

Tutorial

Dimensao 3 40 40

Infraestrutura




Consideracoes iniciais

ATOS DE RECONHECIMENTO E RENOVACAO DE RECONHECIMENTO DE CURSO

Dimensao Peso Peso
(Instrumento Anterior) (Instrumento Atual)

Dimenséao 1 30 30

Organizacéao Didatico-

Pedagogica

Dimensao 2 30 40

Corpo Docente e

Tutorial

Dimensao 3 40 30

Infraestrutura







Analise da Dimensao 1

» Alinhamento da proposta do curso com as DCNs do curso (quando houver), o PDI, Politicas e Programas
institucionais, garantindo a implementacao dessas Politicas e Programas e a melhoria da aprendizagem,
com o uso de préticas inovadoras;

»Objetivos do curso, perfil profissional do egresso, estrutura curricular, conteuados curriculares e
metodologia alinhados entre si e com 0s demais documentos institucionais;

»Desenvolvimento do curso com evidéncias de acOes de execucdo, acompanhamento, comunicacao,
apropriacao e avaliacao periodica, para atender ao reconhecimento e renovacao de reconhecimento;

» Os estagios, atividades complementares e atividades praticas de ensino nao podem existir por mera
formalidade, devem ser permanentemente acompanhados e terem estratégias de analise e reavaliacdo
periddica;

*No apoio ao discente, além das questdes de acessibilidade, deve-se atentar para 0Ss programas de
nivelamento e monitoria, intermediacdo e acompanhamento em estagios nao obrigatérios (o olhar
anteriormente estava apenas nos estagios curriculares obrigatérios) e o apoio psicopedagdgico;

» As TICs (Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo) devem fazer parte do ativo permanente do processo de
ensino-aprendizagem.



Analise da Dimensao 1

A adocdo de praticas inovadoras torna-se criterio de diferencial para o
conceito 5 em muitos indicadores:

= 1.1, Politicas institucionais no ambito do curso,

= 1.4, Estrutura curricular,

= 1.5, Conteudos curriculares,

= 1.6, Metodologia,

= 1.9, Estagio Curricular Supervisionado (Licenciaturas),

= 1.10, Atividades Complementares,

1.12, Apoio ao Discente,

1.15, Conhecimentos, habilidades e atitudes (tutoria),

1.18, Material didatico e

1.21, Integracdo com as redes publicas de ensino (Licenciaturas).






Analise da Dimensao 2

No novo instrumento, o objetivo ndo € mais avaliar numeros gue possam
denotar uma provavel qualidade. A proposta, agora, € definir e acompanhar
as atribuicoes e responsabilidades dadas aos quatro (4) grandes atores da
Dimenséao 2:

= Coordenadores de curso (Papel na conducdo do NDE e Lideranca no
desenvolvimento do curso);

= NDE (Atencao que a Resolucao CONAES N2 1, de 17/06/2010 nao foi revogada);

= Docentes (Titulacdao, Regime e Experiéncias) (Validacao pelo NDE);

= Tutores (Papel efetivo na formacao dos alunos e retroalimentacao para
desenvolvimento do PPC) (Validacao pelo NDE).

Devem estar coerentes com as questoes apresentadas na Dimensao 1.
Cuidado com o IQCD! (NOTA TECNICA N° 2/2018/CGACGIES/DAES)



Analise da Dimensao 2

O gue a Dimenséo 2 objetiva avaliar, em linhas gerais, é:

= A garantia que todos os atores da comunidade académica estejam devidamente
alinhados com o planejamento, metodologias e estratéegias do PPC, sendo
responsaveis pela execucdo das acles, pelo seu registro, avaliacao e
acompanhamento periddicos, tendo como objetivo central a melhoria continua da
aprendizagem dos alunos, a partir de solucbes e acbes inovadoras que corrijam
regularmente o processo de ensino-aprendizagem.

= Se estdo sendo exploradas, com uso destacado de tecnologia, as multiplas
possibilidades de dialogos entre todos os atores, incluindo os alunos, como forma
de construir um curso dinamico sempre atento as demandas da sociedade, das
oportunidades de aprendizagem, do mercado de trabalho e em conformidade
com o perfil do egresso proposto.






Analise da Dimensao 3

» |nfraestrutura fisica e tecnologica para docentes, discentes, tutores e técnicos
administrativos, com acessibilidade plena, que amparem as praticas pedagodgicas
previstas e as acoes de gestao e académicas.

= As salas de aulas e laboratorios (de formacao basica e especifica) devem garantir
a mobilidade da implementacao de distintas situacbes de ensino-aprendizagem
previstas no PPC, usando, sempre gue for necessario, recursos tecnologicos, que
sejam comprovadamente exitosos;

= Recursos ou espacos sem uso comprovado nao seréao considerados;

= Deve estar descrito no PPC, como 0s espacos serao usadas, com gue recursos e
com guais metodologias.



Analise da Dimensao 3

Bibliografia basica e complementar:

= O acervo pode ser fisico, digital ou os dois desde que esteja validado
pelo NDE e aderente a proposta do curso levando em consideracao a
atualizacao continua, a adequacao com as vagas autorizadas (do curso e
por outros cursos que utilizem a mesma bibliografia) e a disponibilidade
tecnoldgica permanente quando se tratar de acervo virtual,

= Os periodicos especializados deixam de existir como indicador, mas
entram como diferencial de conceito nos critéerios de analise tanto da
bibliografia basica quanto da complementar.



Portaria 20 - Padroes Decisorios

Para o deferimento direto da SERES nas autorizacOes e reconhecimentos, além do CC
igual ou superior a 3, admitindo-se, no maximo, uma dimensao com conceito maior ou igual
a 2,8, ainda terdo que ter conceito 3 ou maior, 0os seguintes indicadores:

AUTORIZACOES/RECONHECIMENTOS PRESENCIAIS

a) Estrutura curricular; e
b) Conteudos curriculares.

AUTORIZACOES / RECONHECIMENTOS EAD

a) Estrutura curricular;

b) Conteudos curriculares;
c) metodologia;

d) AVA;e

e) TIC.

IN SERES N° 01/ 2018 — Processos protocolizados até 22/12/2017 poderéao ter 2,5 nas dimensdes para
validade do processo, desde que, em diligéncia, respondam quais as melhorias feitas para elidir as
deficiéncias trazidas no relatério de avaliacao.




IMPERATIVO PARA FINALIZAR

v MOBILIZACAO DE TODA A ORGANIZACAO ACADEMICA EM PROL DO CUMPRIMENTO
DO PDI E SUAS METAS;

v VISAO SISTEMICA:
v INOVACAO;

v USO DE METODOLOGIAS DE ENSINO/APRENDIZAGEM QUE PRIVILEGIEM A
INTERDISCIPLINARIDADE;

v USO DE TECNOLOGIAS;

v' CONSTRUCAO DE RESULTADOS EFETIVOS JUNTO A COMUNIDADE ACADEMICA,
TANTO DE FORMACAO, QUANTO DE TRANSFORMACAO SOCIAL;



paulo.chanan@sereducacional.com




